
POLÍTICA
DE GARANTIAS



Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA 

Garantia Fabricante: SIM

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 6 MESES

Garantia Fabricante: Sim

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: Sim

Telefone: 00800-10-9539

Site: ACESSE AQUI

Telefone: 08007622237

Site: ACESSE AQUI

Telefone: 08007622237

Site: ACESSE AQUI

*

*

https://www.aoc.com.br/
https://www.acer.com/br-pt/
https://www.adata.com/pt/contact/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES 

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

 Garantia Fabricante: Sim

Telefone: 08008911349

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: Não

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

(Placa de Vídeo)

Site: ACESSE AQUI

http://www.amd.com.br/
https://www.asus.com.br/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 6 MESES

Garantia Fabricante: SIM

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: SIM

Site: ACESSE AQUI

Telefone: (011) 3812-7228

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES 

Garantia Fabricante: Não

(Placa mãe nacional)

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES 

Garantia Fabricante: Não

(Placa mãe importado)

*

https://app.smartsheet.com/b/form/e6818d8e42f747d9b93e38d8b1979e56
http://www.bright.com.br/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 6 MESES 

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 2256-9110

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 2197-8400

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 7 DIAS

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: (11) 3383-5555 /
08007035446

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 4003-9969

Site: ACESSE AQUI

*

*

https://www.c3technology.com.br/atendimento
http://www.canon.com.br/suporte/impressoras
mailto:rma@coolermaster.com.br


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA 

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08008080333

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA 

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 2755-6950

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 3004-6627

Site: ACESSE AQUI

*

https://www.dji.com/br/service/policy
https://www.dlink.com.br/suporte
https://www.epson.com.br/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 4020-4458

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 3 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

https://www.galaxbr.com/login


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (27) 3343-0449 

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 30 DIAS

Garantia Fabricante: Sim

Telefone: 0800-891-3201

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 6 MESES 

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08007075454

Site: ACESSE AQUI

(Monitores)

(TVs)

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08007075454

Site: ACESSE AQUI

*

http://www.hayom.com.br/
http://www.intel.com/p/pt_BR/support/?iid=hdr-BR+support
https://www.lge.com/
https://www.lge.com/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 08006089799

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 08008914173

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM (Cliente Final)

Telefone: (11) 4706-0900

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO  SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08007270678

Site: ACESSE AQUI

http://www.logitech.com/pt-br/support
http://support.microsoft.com/?ln=pt-br
http://br.msi.com/page/warranty


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM (Cliente Final)

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 24 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone:(11) 31974895

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 9 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 08008080333

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (44) 9929-0741

Site: ACESSE AQUI

https://pt-americas-support.nintendo.com/
https://suporte.multilaser.com.br/
http://www.nxzt.com/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 35238087

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 5096-0968

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 30 DIAS

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 0800109539

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

*

https://www.pctop.com.br/
http://www.patriotmemory.com/support
http://www.philips.com.br/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08008080333

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 7 DIAS

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 4004-0000

Site: ACESSE AQUI

Telefone: 08008915814

Site: ACESSE AQUI

https://suporte.multilaser.com.br/
https://www.samsung.com.br/
https://www.seagate.com/br/pt/support/warranty-and-replacements/


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 3 MESES

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 4075 7069

Site: ACESSE AQUI

*

Garantia All Nations: SIM

Tempo de garantia All Nations: 3 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: (11) 3980004

Site: ACESSE AQUI

Garantia All Nations: SIM 

Tempo de garantia All Nations: 12 MESES

Garantia Fabricante: NÃO

Telefone: 08006089799

https://www.sms.com.br/
https://www.multilaser.com.br/rma


Marcados com * = Necessitam de comprovação de venda dentro de 7 dias

Garantia All Nations: NÃO 

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Garantia All Nations: NÃO

Tempo de garantia All Nations: NÃO SE APLICA

Garantia Fabricante: SIM

Telefone: 08008917630

Site: ACESSE AQUI

Telefone: 08005917022

http://www.wdc.com/pt/
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